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1. ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

Όνομα Ευάγγελος 

Επώνυμο Ψωμάς 

Όνομα Πατρός Λάμπρος 

Ημερομηνία Γέννησης 30 Μαΐου 1970 

Τόπος Γέννησης Άρτα 

Οικογενειακή Κατάσταση Έγγαμος με 2 παιδιά 

Διεύθυνση Οικίας Πάροδος Ηρακλείτου 1, 47132, Άρτα 

Επαγγελματική κατάσταση Αναπληρωτής Καθηγητής με γνωστικό αντικείμενο 

«Διοίκηση Ολικής Ποιότητας» στο Τμήμα Διοίκησης 

Επιχειρήσεων Αγροτικών Προϊόντων και Τροφίμων του 

Πανεπιστημίου Πατρών. 

Διεύθυνση Εργασίας Γ. Σεφέρη 2 – 30100, Αγρίνιο 

Τηλέφωνα  

 Οικίας 2681072159 

 Εργασίας  2641074192 

 Κινητό 6977018820 

 Fax 2641074179 

e-mail 
epsomas@upatras.gr  

vpsomas@yahoo.gr   

 

2. ΑΚΑΔΗΜΑΪΚΗ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ 

2003 – 2008 Πανεπιστήμιο Ιωαννίνων 

Σχολή Διαχείρισης Φυσικών Πόρων και Επιχειρήσεων 

Τμήμα Διοίκησης Επιχειρήσεων Αγροτικών Προϊόντων και Τροφίμων 

Διδακτορική Διατριβή: «Διοίκηση Ολικής Ποιότητας – Προσδιοριστικοί 

Παράγοντες και Αποτελέσματα στις Ελληνικές Επιχειρήσεις». 

2000 – 2003 Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο 

Σχολή Θετικών Επιστημών και Τεχνολογίας 

Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Σπουδών: Διασφάλιση Ποιότητας. 

1999 – 2000  Σχολή Εκπαιδευτικών Λειτουργών Επαγγελματικής και Τεχνικής 

Εκπαίδευσης (Σ.Ε.Λ.Ε.Τ.Ε.) 

Παιδαγωγική Τεχνική Σχολή (ΠΑ.ΤΕ.Σ.) Ιωαννίνων. 

1988-1996 Γεωπονικό Πανεπιστήμιο Αθηνών 

Τμήμα Εγγείων Βελτιώσεων και Γεωργικής Μηχανικής. 

 

  

mailto:epsomas@upatras.gr
mailto:vpsomas@yahoo.gr
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3. ΕΠΙΜΟΡΦΩΣΗ 

2012-13 Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο 

Μονάδα Εσωτερικής Αξιολόγησης και Επιμόρφωσης 

Ανοικτή και εξ Αποστάσεως Εκπαίδευση, Τεχνολογίες Πληροφορικής και 

Επικοινωνιών του ΕΑΠ 

2011 TUV Rheinland, Food Safety Management Systems (IRCA Certified) – 

Auditor/Lead Auditor, ISO 22000:2005 Standard. 

2009 TUV Hellas, σεμινάριο επιμόρφωσης με τίτλο: «Κατάρτιση Διαχειριστικής 

Επάρκειας Οργανισμών για την υλοποίηση έργων δημοσίου χαρακτήρα 

σύμφωνα με τα πρότυπα ΕΛΟΤ 1429:2008 & ΕΛΟΤ 1431-1/2/3». 

2009 Εθνικό Κέντρο Δημόσιας Διοίκησης, Ινστιτούτο Επιμόρφωσης, Τομέας 

Δημοσίου Μάνατζμεντ, Πρόγραμμα επιμόρφωσης για στελέχη Δημόσιας 

Διοίκησης με τίτλο: «Διοίκηση Μέσω Στόχων και Μέτρηση της 

Αποδοτικότητας» για στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

2009 Εθνικό Κέντρο Δημόσιας Διοίκησης, Ινστιτούτο Επιμόρφωσης, Τομέας 

Οικονομικών Θεμάτων, Πρόγραμμα επιμόρφωσης για στελέχη Δημόσιας 

Διοίκησης με τίτλο: «Το Εθνικό Στρατηγικό Πλαίσιο Αναφοράς (ΕΣΠΑ)». 

2008 Εθνικό Κέντρο Δημόσιας Διοίκησης, Ινστιτούτο Επιμόρφωσης, Τομέας 

Δημοσίου Μάνατζμεντ, Πρόγραμμα επιμόρφωσης για στελέχη Δημόσιας 

Διοίκησης με τίτλο: «Το Κοινό Πλαίσιο Αξιολόγησης ως Εργαλείο για 

Διοίκηση Ολικής Ποιότητας». 

2005 Εθνικό Κέντρο Δημόσιας Διοίκησης, Ινστιτούτο Επιμόρφωσης, Τομέας 

Οικον. Χωρ. & Περιβαλ. Σχεδιασμού, Πρόγραμμα επιμόρφωσης για στελέχη 

Δημόσιας Διοίκησης, με τίτλο: «Έλεγχος και Πιστοποίηση Βιολογικών 

Προϊόντων Ζωικής Παραγωγής». 

2005 Εθνικό Κέντρο Δημόσιας Διοίκησης, Ινστιτούτο Επιμόρφωσης, Τομέας 

Οικον. Χωρ. & Περιβαλ. Σχεδιασμού, Πρόγραμμα επιμόρφωσης για στελέχη 

Δημόσιας Διοίκησης, με τίτλο: «Συστήματα Διασφάλισης Ποιότητας HACCP 

στα Γεωργικά Προϊόντα». 

2004 TUV HELLAS, International Register of Certified Auditors scheme for 

auditors (IRCA Certified) – Auditor / Lead Auditor, ISO 9000:2000 Series 

Standards. 

2002 Γεωτεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδας, Πρόγραμμα επιμόρφωσης με τίτλο: 

«Σύνταξη Σχεδίων Βελτίωσης και Σχεδίων Δράσης». 

 

4. ΥΠΟΤΡΟΦΙΕΣ 

2003 – 2005                                Ηράκλειτος – Υποτροφίες Έρευνας με προτεραιότητα στη Βασική Έρευνα. 

(Ερευνητικό έργο που συγχρηματοδοτήθηκε από την Ευρωπαϊκή Ένωση – 

Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο & Εθνικούς Πόρους και το οποίο εντάσσεται 

στο ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ του  3ου Κοινοτικού Πλαισίου  Στήριξης του ΥΠ.Ε.Π.Θ.). 
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5. ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΕΜΠΕΙΡΙΑ 

9/2000 έως 

σήμερα 

Πανεπιστήμιο Πατρών – Τμήμα Διοίκησης Επιχειρήσεων Αγροτικών 

Προϊόντων και Τροφίμων 

Καθήκοντα: Αναπληρωτή Καθηγητή 

12/2018- 

8/2020 

Πανεπιστήμιο Πατρών – Τμήμα Διοίκησης Επιχειρήσεων Αγροτικών 

Προϊόντων και Τροφίμων 

Καθήκοντα: Μόνιμου Επίκουρου Καθηγητή 

4/2015- 

12/2018 

Πανεπιστήμιο Πατρών – Τμήμα Διοίκησης Επιχειρήσεων Αγροτικών 

Προϊόντων και Τροφίμων 

Καθήκοντα: Επίκουρου Καθηγητή  

4/2013 - 

4/2015 

Πανεπιστήμιο Πατρών – Τμήμα Διοίκησης Επιχειρήσεων Αγροτικών 

Προϊόντων και Τροφίμων 

Καθήκοντα: Λέκτορα  

10/2019-

7/2020 

Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο 

Σχολή Θετικών Επιστημών και Τεχνολογίας 

Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Σπουδών: Διαχείριση και Τεχνολογία Ποιότητας 

Μέλος ΣΕΠ και Συντονιστής ΔΙΠ 51 

10/2018-

7/2019 

Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο 

Σχολή Θετικών Επιστημών και Τεχνολογίας 

Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Σπουδών: Διαχείριση και Τεχνολογία Ποιότητας 

Μέλος ΣΕΠ και Συντονιστής ΔΙΠ 51 

10/2017-

7/2018 

Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο 

Σχολή Θετικών Επιστημών και Τεχνολογίας 

Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Σπουδών: Διαχείριση και Τεχνολογία Ποιότητας 

Μέλος ΣΕΠ και Συντονιστής ΔΙΠ 51 

10/2016-

7/2017 

Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο 

Σχολή Θετικών Επιστημών και Τεχνολογίας 

Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Σπουδών: Διαχείριση και Τεχνολογία Ποιότητας 

Μέλος ΣΕΠ και Συντονιστής ΔΙΠ 51  

10/2015-

7/2016 

Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο 

Σχολή Θετικών Επιστημών και Τεχνολογίας 

Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Σπουδών: Διασφάλιση Ποιότητας 

Μέλος ΣΕΠ ΔΙΠ 51 

10/2014-

7/2015 

Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο 

Σχολή Θετικών Επιστημών και Τεχνολογίας 

Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Σπουδών: Διασφάλιση Ποιότητας 

Μέλος ΣΕΠ ΔΙΠ 51 

10/2013-

7/2014 

Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο 

Σχολή Θετικών Επιστημών και Τεχνολογίας 

Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Σπουδών: Διασφάλιση Ποιότητας 

Μέλος ΣΕΠ ΔΙΠ 51 
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10/2012-

7/2013 

Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο 

Σχολή Θετικών Επιστημών και Τεχνολογίας 

Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Σπουδών: Διασφάλιση Ποιότητας 

Μέλος ΣΕΠ ΔΙΠ 51 

6/2010 - 

4/2013 

Περιφερειακή Ενότητα Άρτας – Περιφέρεια Ηπείρου 

Δ/νση Αγροτικής Οικονομίας & Κτηνιατρικής 

Καθήκοντα: Υπεύθυνου Ποιοτικού Ελέγχου Αγροτικών Προϊόντων. 

11/2008 - 

5/2010 

Ν.Α. Άρτας 

Δ/νση Σχεδιασμού και Προγραμματισμού 

Καθήκοντα: Υπεύθυνου Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας ISO 9001. 

9/2007- 

10/2008 

Ν.Α. Άρτας 

Δ/νση Εγγείων Βελτιώσεων  

Καθήκοντα: Υπεύθυνου Εγγειοβελτιωτικών Έργων. 

5/2005 – 

8/2007  

Ν.Α. Φωκίδας 
Δ/νση Αγροτικής Ανάπτυξης 

Καθήκοντα: Εξυπηρέτησης θεμάτων Γεωργικής Ανάπτυξης, διαδικασιών 

αναγνώρισης, παραγωγής και ελέγχου εγγυημένων προϊόντων ΠΟΠ, ΠΓΕ, 

ΕΠΠΕ και θεμάτων παραγωγής και ελέγχου προϊόντων Βιολογικής Γεωργίας 

και Κτηνοτροφίας του Τμήματος Προστασίας Φυτών και Ποιοτικού Ελέγχου. 

9/2003-

6/2004 

 

Τ.Ε.Ι. Ηπείρου 

Τμήμα Τηλεπληροφορικής και Διοίκησης 

Καθήκοντα Εργαστηριακού Συνεργάτη. 

9/2002-

6/2003 

Τ.Ε.Ι. Ηπείρου 

Τμήμα Ανθοκομίας και Αρχιτεκτονικής Τοπίου 

Καθήκοντα: Εργαστηριακού Συνεργάτη 

9/2001-

6/2002 

Τ.Ε.Ι. Ηπείρου 

Τμήμα Ανθοκομίας και Αρχιτεκτονικής Τοπίου 

Καθήκοντα: Εργαστηριακού Συνεργάτη 

9/2000-

6/2001 

Τ.Ε.Ι. Ηπείρου 

Τμήμα Ανθοκομίας και Αρχιτεκτονικής Τοπίου 

Καθήκοντα: Εργαστηριακού Συνεργάτη 

9/1999-

6/2000 

Τ.Ε.Ι. Ηπείρου 

Τμήμα Ανθοκομίας και Αρχιτεκτονικής Τοπίου 

Καθήκοντα: Επιστημονικού και Εργαστηριακού Συνεργάτη 

9/1998 - 

6/1999 

Τ.Ε.Ι. Ηπείρου 

Τμήμα Ανθοκομίας και Αρχιτεκτονικής Τοπίου 

Καθήκοντα: Επιστημονικού και Εργαστηριακού Συνεργάτη 

9/1994 – 

10/2002 

Επιχείρηση Γεωργικών Εφοδίων  

Καθήκοντα: Υπεύθυνου πωλήσεων. 
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6. ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΣΕ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΑ ΕΡΓΑ 

7/2019-

12/2019 

ΤΕΙ Ηπείρου 

OLIVE_CULTURE: Contribution to the enhancement of olive sector by 

promoting certified good cultivation practices, applying precision agriculture 

technologies, creating innovative local products and supporting relevant SMEs, 

IPA INTERREG GREECE ALBANIA 2014-2020. 

11/2013-

1/2014 

ΤΕΙ Ηπείρου 

Towards a Common Quality Control and Food Chain Traceability System for 

the Greek – Italian Primary Sector of Activity – Agro-Quality. 

2006 – 2008 Πανεπιστήμιο Ιωαννίνων 

Σχολή Διαχείρισης Φυσικών Πόρων και Επιχειρήσεων 

Τμήμα Διοίκησης Επιχειρήσεων Αγροτικών Προϊόντων και Τροφίμων 

«Αναδιάρθρωση της καλλιέργειας του καπνού με άλλες ανταγωνιστικές 

καλλιέργειες. Επιχειρηματική καθοδήγηση για τη βιωσιμότητα των αγροτικών 

επιχειρήσεων & Προοπτικές αρωματικών-φαρμακευτικών και ενεργειακών 

φυτών». Έργο που χρηματοδοτήθηκε από την Ευρωπαϊκή Ένωση Καν. 

2182/2002 όπως τροποποιήθηκε με τον Καν. 1881/2005 (Μέτρο 8 & 10), 

Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων, Ο.Π.Ε.Κ.Ε.Π.Ε. 

 

 

7. ΔΗΜΟΣΙΕΥΣΕΙΣ ΣΕ ΔΙΕΘΝΗ ΠΕΡΙΟΔΙΚΑ ΜΕ ΚΡΙΤΕΣ 

1. Psomas, E. and Fotopoulos, C. (2009), “A meta analysis of ISO 9001:2000 research – 

findings and future research proposals”, International Journal of Quality and Services 

Sciences, Vol. 1 No. 2, pp. 128-144. 

2. Fotopoulos, C. and Psomas, E. (2009), “The impact of soft and hard TQM elements on 

quality management results”, International Journal of Quality and Reliability 

Management, Vol. 26 No. 2, pp. 150-163. 

3. Fotopoulos, C. and Psomas, E. (2009), “The use of quality management tools and 

techniques in ISO 9001:2000 certified companies: the Greek case”, International Journal 

of Productivity and Performance Management, Vol. 58 No. 6, pp 564-580. 

4. Fotopoulos, C., Kafetzopoulos, D. and Psomas E. (2009), “Assessing the critical factors 

and their impact on the effective implementation of a food safety management system”, 

International Journal of Quality and Reliability Management, Vol. 26 No. 9, pp. 894-910. 

5. Fotopoulos, C., Psomas, E. and Vouzas, F. (2010), “ISO 9001:2000 Implementation in the 

Greek Food Sector”, The TQM Journal, Vol. 22 No. 2, pp. 129-142. 

6. Fotopoulos, C., Psomas E. and Vouzas, F. (2010), “Investigating total quality management 

practices’ inter-relationships in ISO 9001:2000 certified organizations”, Total Quality 

Management and Business Excellence, Vol. 21 No. 5, pp. 503-515. 

7. Fotopoulos, C. and Psomas, E. (2010), “The structural relationships between TQM factors 

and organizational performance”, The TQM Journal, Vol. 22 No. 5, pp. 539-552, Chosen 

as a Highly Commended Award Winner at the Literati Network Awards for Excellence 

2011.  
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8. Psomas, E. and Fotopoulos, C. (2010), “Total quality management practices and results in 

food companies”, International Journal of Productivity and Performance Management, 

Vol. 59 No. 7, pp. 668-687.  

9. Psomas, E., Fotopoulos, C. and Kafetzopoulos, D. (2010), “Critical Factors for Effective 

Implementation of ISO 9001 in SME Service Companies”, Managing Service Quality, Vol. 

20 No. 5, pp. 440-457. 

10. Psomas, E., Fotopoulos, C. and Kafetzopoulos, D. (2011), “Motives, difficulties and 

benefits in implementing the ISO 14001 Environmental Management System”, 

Management of Environmental Quality: An International Journal, Vol. 22 No. 4, pp. 

502-521. 

11. Psomas, E., Fotopoulos, C. and Kafetzopoulos, D. (2011), “Core Process Management 

Practices, Quality Tools and Quality Improvement”, Business Process Management 

Journal, Vol. 17 No. 3, pp. 437-460. 

12. Psomas, E., Kafetzopoulos, D. and Fotopoulos, C.  (2013), “Developing and validating a 

measurement instrument of ISO 9001 effectiveness in food manufacturing SMEs”, Journal 

of Manufacturing Technology Management, Vol. 24 No. 1, pp. 52-77. 

13. Kafetzopoulos, D., Gotzamani K. and Psomas, E. (2013), “Quality Systems and 

Competitive Performance of Food Companies”, Benchmarking: An International 

Journal, Vol. 20 No. 4, pp. 463-483. 

14. Psomas, E., Pantouvakis A. and Kafetzopoulos, D. (2013), “The impact of ISO 9001 

effectiveness on the performance of service companies”, Managing Service Quality 

Journal, Vol. 23 No. 2, pp. 149-164. 

15. Psomas, E. (2013), “The effectiveness of the ISO 9001 Quality Management System in 

service companies”, Total Quality Management and Business Excellence, Vol. 24 No. 7-

8, pp. 769-781. 

16. Kafetzopoulos, D., Psomas, E., Kafetzopoulos, P. (2013), “Measuring the effectiveness of 

the HACCP Food Safety Management System”, Food Control, Vol. 33, pp. 505-513. 

17. Kafetzopoulos, D., Gotzamani K. and Psomas, E. (2014), “The impact of employees’ 

attributes on the quality of food products”, International Journal of Quality and Reliability 

Management, Vol. 31 No. 5 pp. 500-521. 

18. Psomas, E., Vouzas, F. and Kafetzopoulos, D. (2014), “Quality management benefits 

through the “soft” and “hard” aspect of TQM in food companies”, The TQM Journal, Vol.  

26 No. 5, pp. 431-444. Chosen as a Highly Commended Award Winner at the Literati 

Network Awards for Excellence 2015.  

19. Psomas, E. and Kafetzopoulos, D. (2014), “Performance measures of ISO 9001 certified 

and non-certified manufacturing companies”, Benchmarking: an International Journal, 

Vol. 21 No 5, pp. 756-774. 

20. Psomas, E. and Kafetzopoulos, D. (2014), “The innovation practices of manufacturing 

companies in a period of economic turbulence: the Greek case”, Total Quality Management 

and Business Excellence, Vol. 25 No. 7-8, pp. 720-733. 

21. Kafetzopoulos, D. and Psomas, E. (2015), “The impact of innovation capability on 

manufacturing firm performance”, Journal of Manufacturing Technology Management, 

Vol. 26 No. 1, pp. 104-130. 



Βιογραφικό σημείωμα Ευαγγέλου Ψωμά 

 8 

22. Psomas, E. and Kafetzopoulos, D. (2015), “HACCP Effectiveness Between ISO 22000 

Certified and non-Certified Dairy Companies”, Food Control, Vol. 53, pp. 134-139. 

23. Kafetzopoulos, D., Psomas, E. And Gotzamani K. (2015), “The impact of quality 

management systems on the performance of manufacturing firms”, International Journal 

of Quality and Reliability Management, Vol. 32 No. 4, pp. 381-399. 

24. Psomas, E. And Antony, J. (2015), “The effectiveness of the ISO 9001 Quality 

Management System and its influential critical factors in Greek manufacturing companies” 

International Journal of Production Research, Vol. 23 No.7, pp. 2089-2009. 

25. Psomas, E. and Pantouvakis A. (2015), “ISO 9001 Overall Performance Dimensions: An 
exploratory study” The TQM Journal, Vol.  27 No. 5, pp. 519-531. 

26. Jaca C. & Psomas, E. (2015), “Total Quality Management practices and performance 

outcomes in Spanish service companies”, Total Quality Management and Business 

Excellence, Vol. 26 No. 9, pp. 958-970. 

27. Kafetzopoulos, D. and Psomas, E. (2015), "Organizational learning, non-technical 

innovation and customer satisfaction of SMEs", International Journal of Innovation 

Management, Vol 20 No. 3, pp. 1650041-1-28. 

28. Psomas, E. and Jaca C. (2016), “The impact of total quality management on service 

company performance: evidence from Spain”, International Journal of Quality and 

Reliability Management, Vol. 33 No. 3, pp.380-398. 

29. Pantouvakis A. and Psomas, E. (2016), "Exploring Total Quality Management Applications 

under uncertainty: A research agenda for the shipping industry", Maritime Economics & 

Logistics, 1-17, doi:10.1057/mel.2015.6. 
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